
★平成２８年度新設プログラム★         浜銀総研ビジネスセミナーのご案内  
 

社内コミュニケーション活性化研修 
～「ブレイン・ブリーフ・プロファイル」で自分のコミュニケーションスタイルを把握しよう～ 

 
 

【 開催日時 】平成２９年２月２３日 (木) １３：３０～１７：００（受付開始１３：００） 
 
【 会  場 】横浜・ＹＢＳ南幸ビル ８階大会議室（詳細裏面） 
 
 

【 講 師 】株式会社イーアンドシーエスサポート 代表取締役社長    掛
か け

川
が わ

 幸
さ ち

子
こ

 氏 

米国６セカンズＥＱプラクティショナー ＥＱアセッサー ブレインブリーフプロファイラー。 
1998年日本マクドナルド株式会社に入社。店舗マネージャーを経てトレーニング専任のサービスイ
ンストラクターとなる。2002年英国プレタマンジェの日本立ち上げメンバーとして渡英。帰国後、新会
社日本プレタマンジェ設立に携わり、店長を歴任後、トレーニングマネージャーとして、従業員、社員
の教育に携わる。2004年株式会社ナチュラルビート立ち上げプロジェクトスタッフとして移籍。サービ
スコーディネーターとして、アルバイトと社員の人材育成制度構築、社内クラスを運営。2007年に独
立。2011年事業拡大のため法人化。株式会社イーアンドシーエスサポートを設立、代表取締役社長
に就任。ＥＱをベースとした人材育成研修を展開する。2013年４月一般社団法人日本ティーコンシェ
ルジュ協会理事に就任。同横浜関内校を運営。ＥＱを用いた人材育成研修を全国で実施中。 

 

◆本セミナーは「神奈川県中小企業・小規模企業活性化推進月間」の一環事業です。 

＜ 対象 ＞ コミュニケーションのスキルアップをめざす皆さま 

●セミナーのねらい 

職場におけるコミュニケーション不足は働きにくいだけではなく、トラブルに繋がるケースがあります。
社内、社外を問わず、日常生活において必要不可欠であるコミュニケーションですが、考え方も年齢も違
う様々な相手と常に良好なコミュニケーションを取ることは難しいことです。 
本セミナーでは、「ブレイン・ブリーフ・プロファイル」※を用いて自分のコミュニケーションスタイル

を理解するとともに、相手のスタイル（特徴やクセ）に合わせて円滑なコミュニケーションがとれるよう、
コミュニケーションの質を高めることを目指します。 

 
「ブレイン・ブリーフ・プロファイル」※とは･･･ 

EQ (感情知能指数…「思考」と「感情」を自分、相手、場に応じて適切に発揮すること)が脳内で起こす嗜好性から導き出した8つのブレイン・ス

タイルにより、自分のコミュニケーションの特徴を把握する感情知能検査です。「読み方ガイド」が付属し、自己分析、考察、実践に活かせます。 
 
参加者には、事前に「ブレイン・ブリーフ・プロファイル」のＷＥＢ診断をしていただきます。 

「ブレイン・ブリーフ・プロファイル」ＷＥＢサイトのご案内は、受講証に同封します。 

 

●セミナー内容  
 

１、自身の特性を知る 

・「ブレイン・ブリーフ・プロファイル」から読み解くあ

なたのタイプ 

・良い点と悪い点 

２、８つのブレイン・スタイル 

・８つのスタイルを知る 

・相手のスタイルを理解し、より円滑なコミュニケー

ションを目指す 
 

３、グループ討議とポスター制作（ワーク） 

※講義だけではなく、ワークを通して体験していただ

きます。 

４、まとめ 
・成果をあげる感情と思考 

・質疑応答 
 

 

＊同業者の方のご参加はご遠慮ください。 

＊録音・録画・撮影等は固くお断り申しあげます。 

 

 

 



●お申込方法 

・以下の「申込書」にご記入のうえ、お申し込みください。 
ＦＡＸでのお申し込みは 

    ０４５－２２５－２３７０ へお願いします。 

    （郵送の場合は以下の送付先まで）  

★満員の場合は、当社より電話でご連絡します。 

★諸般の事情により、開催日程が変更、中止となる場合が 

あります。あらかじめご了承ください。 

★受付後は、開催日の一週間前までに受講証をお送りしま 

  す。当日、受付でご提出ください。 
 

☆インターネットでもお申し込みを受け付けています。 

詳しくは、浜銀総研ホームページをご覧ください。 

http://www.yokohama-ri.co.jp/   

【参加費】（税込み、２名以上ご参加の場合は、割引制度があります）＜資料代含む、ＢＢＰ WEB診断費用含む＞ 

 ★１名ご参加の場合 ★２名以上ご参加の場合（１名につき） 

会 員 １８，３６０円 １６，５２４円（1,836円割引） 

一 般 ２３，７６０円 ２１，３８４円（2,376円割引） 

   ※預金口座振替の手続きがお済みの場合は、ご指定の預金口座から翌月２７日（銀行休業日の場 
    合は翌営業日）に、他のサービスの利用代金と合わせて引き落としします。 
    お手続きされていない場合は、以下の預金口座にセミナー前日までにお振り込みください。 

恐れ入りますが、振込手数料はご負担ください。 

  ※割引券使用の際は4,320円(税込み)を差し引いた金額となります。 

※ご欠席の場合は必ず前日までにご連絡をお願いします。当日のご欠席は有料となります。 
 

横浜銀行本店営業部   普通預金  Ｎｏ.１２８１１４２  ㈱浜銀総合研究所 
  
㈱浜銀総合研究所  あて                                                    平成  年  月  日 
ＦＡＸ：０４５-２２５-２３７０ へ 
                                   浜銀総研セミナー参加申込書  ※割引券等をご利用の場合はご連絡ください 
                             
「社内コミュニケーション活性化研修」 ○印をお付けください 浜銀総研会員 ／   一般 

貴 社 名      横浜銀行お取引店         店 

電話番号：                                ＦＡＸ番号： 

会員番号           連絡ご担当者所属： 

ご 住 所 
〒 お名前：                             

 Eﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ：                             

開催日・会場 ご参加者氏名 所 属 役職名 

２月２３日（木） 

横浜・ＹＢＳ南幸ビル 

８階大会議室 

   

   

〔送付先〕〒220-8616 横浜市西区みなとみらい3-1-1 浜銀総合研究所会員サービス部 
〔お問い合わせ先〕TEL:045-225-2376 浜銀総合研究所会員サービス部 セミナー担当 

（個人情報の取り扱いに関するご案内） 
本書類に記入されました個人情報は、セミナーの申込手続きならびに実施､情報のご提供に利用します。なお、本書類に記入されました個人情報は、横
浜銀行グループとして共同利用することがあります（共同利用する会社、利用目的等の詳細は、浜銀総合研究所（以下、「当社」という。）ホームペ
ージをご覧ください）｡また、ご本人さまの同意を得ることなく、第三者に提供することはありません。当社における個人情報の取り扱いおよび開示・
訂正･利用停止等の手続きについては、当社ホームページをご覧になるか、以下までお問い合わせください。 
【当社ホームページ】http://www.yokohama-ri.co.jp/   【個人情報相談窓口】企画部 ＴＥＬ：０４５－２２５－２３７４ 
１６◆◆－０１                                          使用期限：平成２９年２月２３日まで 

《会 場 案 内 図》 
ＹＢＳ南幸ビル 
横浜市西区南幸2-15-20 
  横浜駅西口より徒歩約５分 
（駐車場の準備はございません。） 
 

 

 

ご連絡は会員サービス部 045-225-2376へ 

http://www.yokohama-ri.co.jp/
http://www.yokohama-ri.co.jp/

